
Treinamento

Através do controle da alocação dos recursos e custos 

envolvidos, e da disponibilização de ferramentas para a 

gestão do processo de desenvolvimento de 

competências, o sistema apóia o controle dos 

treinamentos e contribui para uma melhor gestão de 

equipes e desenvolvimento das pessoas.

Os recursos humanos são a principal riqueza de que 

uma organização dispõe. E a sua capacitação e gestão 

das competências requer uma atenção especial.

O módulo de Treinamento das soluções TQC-STI visa 

auxiliar a identificação das necessidades de 

treinamento, bem como o planejamento, execução e 

avaliação dos eventos de treinamento.

Solutions

® 

Em busca da excelência

Compromisso total com a Qualidade!



TQC-STI é uma aplicação para administração e controle 

eletrônico de tarefas dentro de um sistema de qualidade, 

garantindo que as mesmas sejam realizadas 

corretamente e dentro do prazo previsto.

Se a sua empresa está em um processo de obtenção da 

certificação da qualidade, pretende renovar ou 

simplesmente alcançar a excelência na qualidade de 

seus produtos e serviços, TQC-STI é a ferramenta de 

software que facilita o gerenciamento do processo de 

desenvolvimento de treinamentos e competências da 

sua Gestão da Qualidade.

Através da Xtrategus Solutions sua empresa pode 

gerenciar com facilidade todas as reclamações, 

sugestões de melhorias e novas propostas tanto de 

clientes externos como internos, assegurando que os 

mesmos sejam resolvidos rapidamente e sua solução 

seja cuidadosamente monitorada no futuro.

Dentre os principais benefícios obtidos com o uso do sistema 
podemos citar a redução de custos, maior organização e 
controle, melhor aproveitamento do tempo, segurança e 
agilidade no acesso às informações.

!Redução de custos com instalações, integração, treinamento 
e manutenção

!Grande redução da necessidade de impressão de 
documentos e circulação de papéis

!Melhor dimensionamento e utilização dos recursos

!Aumento de produtividade e eficiência

!Segurança no acesso às informações

!Otimização do desempenho do negócio

!Organização e integração das informações

!Aumento da velocidade, qualidade e relevância na tomada 
de decisões

!Agilidade no acompanhamento dos processos

!Agilidade no planejamento e realização do treinamento

!Maior eficiência e agilidade no planejamento e controle das 
ações de treinamento

!Alavancagem de oportunidades de crescimento

!Melhoria da gestão dos processos empresariais

!Visualização imediata de consultas e relatórios gerenciais 
através de planilhas e gráficos

!Acesso rápido, fácil e seguro aos documentos e informações

!Agilidade na circulação das informações para todas as 
pessoas envolvidas

!Priorização dos treinamentos de acordo com as competências 
a serem adquiridas

www.xtrategus.com.br

GROUP

® 

Fluxo de Eventos

! ISO 9001

! ISO 14001

! ISO 22000

! ISO 20000

! OHSAS 18001

! SOX

! ISO10015

! QS 9000

! BSC

Xtrategus Group, Xtrategus Solutions e TQC-STI são marcas registradas pela Xtrategus S.A. 
Todos os outros nomes de produtos citados são marcas registradas de seus respectivos 
fabricantes. Todas as informações descritas neste catálogo estão sujeitas a alterações sem 
notificação prévia pela Xtrategus S.A.

Gestão estratégica com resultados

O que é TQC-STI?

Benefícios Características Funcionais

Compatível com os requisitos de planejamento das principais 
normas internacionais, metodologias e melhores práticas, 
dentre as quais podemos citar:

Facilidade de uso

! Interface amigável, de fácil compreensão e uso intuitivo

! Navegação auxiliada por barras de menu, de visões e de 
ferramentas

! Histórico e rastreabilidade das informações

Cadastros gerais, comuns a todos os módulos

! Estrutura organizacional

! Estrutura de processos

! Pessoas

! Cargos

! Normas e requisitos

! Terceiros

! Tipos de produtos

! Produtos

! Unidades de medidas

! Indicadores econômicos

Verificação da Eficácia
dos Treinamentos

Execução de
Treinamentos

Definição de Cargos
e Competências

Planejamento de
Treinamentos

Avaliação de
Desempenho

Gestores
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